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9 decembra 2021 Pisat’ listy sa oplati: ako zvysit’ dafiové prijmy rychlo a efektivne
Behavioralny experiment ukazal, Ze zasielanie listov dafiovnikom zlepSuje vyber dane z prijmu
z predaja nehnutelnosti

Petra Rybosova, Rastislav Gabik, Richard Priesol, Gabriel Machlica'

Iba tretina danovnikov, ktorym vznika povinnost' priznat' daf z prijmu z predaja nehnutelnosti,
poda darnové priznanie. Povinnost vznika pri predaji nehnutelnosti so ziskom do piatich rokov
od jej nadobudnutia. Finanéna sprava preto v spolupraci s Instititom finanénej politiky,
Utvarom hodnoty za peniaze a akademickym sektorom pripravila experiment s ciefom
vyhodnotit' uspesnost’ listovej kampane upozorfiujucej daiiovnikov na povinnost platit’ tuto
dan. Zaslanie listov vybranym danovnikom pomohlo zvysSit' prijmy $tatu o 2,5 miliéna eur,
ktoré by inak neskong¢ili v Statnom rozpocte.

Krajiny vyberaju dane s pomocou behavioralnych studii

Krajiny OECD vyuzivajl VIady krajin OECD ¢&oraz &astejSie vyuzivaju poznatky z behavioralnych $tadii na tvorbu novych
behavioralne poznatky na politik aich nasledné testovanie prostrednictvom behavioralnych experimentov (OECD, 2017).
formovanie politik S pomocou vhodne navrhnutych experimentov mézu totiz identifikovat' problémy v opatreniach skér

ako sa aplikuju celonarodne a vyrazne tym pomdct ich implementacii. V roku 2016 sa v krajinach

OECD uskuto¢nilo vySe 150 takychto experimentov (Graf 1).
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Behavioralne experimenty Sprévcovia dani patria k institicidm s najva&sim poctom takychto experimentov (OECD, 2017).
sa Gasto aplikujui v oblasti Ich hlavnym cielom je predist neplateniu dani, ktoré spdsobuje vyrazné vypadky v dafovych
vyberu dani prijmoch a vytvara neférové prostredie v spolo¢nosti, kedZe nepriznavanie prijmov a neplnenie si
danovych povinnosti narG8a princip dafiovej spravodlivosti. Osoby, ktoré nepriznavaju prijmy,

totiz ziskavaju neopravnent vyhodu v trhovej sutazi oproti ostatnym dafiovnikom.

Graf 1: Behavioralne experimenty vo vybranych krajinach OECD

Pocet behavioralnych experimentov v roku 2016
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' Petra RyboSova: Finanéna sprava, Rastislav Gabik: Financna sprava, Richard Priesol: Indtitdt financnej politiky, Gabriel Machlica:
Utvar hodnoty za peniaze
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Spravcovia dani vyuZivaju
napriklad upozornenia
vo forme listov

Cielom experimentu
bolo vyhodnotit Uspesnost
listovej kampane

Lacnou a efektivnou metédou na oslovenie dariovych subjektov su upozornenia vo forme listu,
tzv. ,soft warnings® ktoré ich upozoriuju na pinenie ich darfiovych povinnosti bez pristipenia
k akymkolvek sankcidm. Jednotlivé krajiny testuju a vyuzivaju rézne druhy listov a osloveni
s cieflom ur€it motivacie dafovnikov a predist tak neplateniu dani (Box 1). Skusenosti zo
zahraniCia naznacuju, ze takéto upozornenia mdézu mat vyrazny vplyv na spravanie dafovych
diznikov (Fellner et al., 2013) a takisto na danové subjekty, ktoré si maju v blizkej dobe spinit
svoju dariovu povinnost (Bott et al., 2020).

Na Slovensku bolo zrealizovanych iba malo podobnych projektov, vo vacSine pripadov na
regionalnej Urovni2. Finanéna sprava preto v spolupraci s Indtitdtom finanénej politiky, Utvarom
hodnoty za peniaze, Vysokou Skolou Ekonomickou v Prahe a City University v Londyne spustila
experiment, ktorého ciefom bolo vyhodnotit UspeSnost listovej kampane zameranej na vyber
dane z prijmu z predaja nehnutelnosti.

BOX 1: Priklady vybranych experimentov v oblasti vyberu dani

Nérsko: Znizovanie danovych unikov z prijmu zo zahranicia

Noérsky spravca dani pripravil experiment s ciefom zniZit poCet dafovych unikov z prijmu zo
zahranicia. Pred terminom dafiového priznania tak poslal listy dariovnikom, ktori v danom roku
pravdepodobne nadobudli prijem zo zahraniia. Tieto listy zvySili pravdepodobnost zaplatenia
dane 0 11 % a ich zaslanie pomohlo zvysit dafiové prijmy o 20 mil. dolarov (Bott et al., 2020).

Vel'ka Britania: ZlepSovanie vyberu od darovych dlznikov

Spravca dani vo Velkej Britanii Standardne posiela listy dafiovnikom, ktori nezaplatili svoje dane
v zakonnom termine. V tejto suvislosti spustil experiment s ciefom zistit, ¢i by zmena formulécie
listov pomohla zvysit dafiové prijmy a zniZit neplatenie dani. Nové listy pomohli zvysit vyber dani,
pricom najvacsi vplyv (5 %) dosiahol list, ktory dafiovnikom pripomina, Ze patria do menSiny,
ktora dane este nezaplatila (OECD, 2017).

Pol'sko: ZlepSovanie vyberu od darovych diznikov

V Pol'sku kazdorogne priblizne $tvrtina dafiovnikov nezaplati dan z prijmu fyzickych oséb
v zakonnom termine. V roku 2016 sa preto uskutocnil experiment, kde sa 150-tisic neplaticom
poslali nové druhy listov, ktoré skumali, aky vplyv ma zmena formulacie listu na vynos dane.
Nové listy zvysili dafiovy vynos v porovnani s kontrolnou skupinou, ktora dostala Standardny list.
Najvacsi vplyv na vyber dane (8 %) dosiahol list, ktory naznaCoval, Ze dévodom nezaplatenia
je vedomy pokus darnovnika vyhybat sa plateniu dani (Hernandez et al., 2017).

Kanada (Ontario): Ako platit' dane nacas

Vroku 2014 sa v State Ontério posielali listy tym zamestnavatefom, ktori v predchadzajicich
rokoch meskali so zaplatenim dane. V tychto listoch bolo podrobne Specifikované ako, kde a kedy
vypifiat dafiové priznanie. Vysledkom bol néarast podanych dafiovych priznani 04 % az 6 %
v porovnani s kontrolnou skupinou, ktora nedostala Ziadny list (OECD, 2017).

2 Ako priklad méZzeme uviest experiment z mesta Prievidza, ktory bol zamerany na zvySenie mestskych prijmov z poplatku za
likvidaciu odpadu (Sloboda et al., 2020).

3 Lubomir Cingl (Vysoka Skola Ekonomicka v Prahe), Dagmara Celik Katreniak (City University vLondyne), Berenika TuZilova
(Vysoka Skola Ekonomicka v Prahe)
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Iba tretina danovnikov plati dan z prijmu z predaja nehnutelnosti

Listova kampai sa Cielom tejto listovej kampane bolo upozornit danovnikov na povinnost platit dai z prijmu
zamerala na dafi z prijmu z predaja nehnutelnosti a zvysit tak UspeSnost jej vyberu. Darnovnikovi totiz zo zakona vznika
z predaja nehnutelnosti povinnost podat dafiové priznanie, ak preda nehnutelnost do 5 rokov od jej nadobudnutia alebo
5 rokov od jej vyradenia z obchodného majetku®. Danl sa plati z rozdielu medzi predajnou cenou
(prijmy) a kupnou cenou vratane ostatnych nakladov (vydavky). Dosiahnuty prijem sa v darfiovom
priznani uvadza aj vtedy, ak bola nehnutelnost predana bez zisku, tj. s nulovym zakladom dane.

Tento prijem okrem dane z prijmov (19 %) podlieha aj zdravotnym odvodom (14 %).

Viac ako dve tretiny V rokoch 2016 az 2019 sa uskutoCnilo vySe 15-tisic predajov nehnutelnosti, ktorych by sa
dafiovnikov nepriznavaj toto zdanenie mohlo tykat (Graf 2), avSak iba v tretine pripadov bolo podané dariové priznanie®.
tento prijem Tieto nehnutefnosti boli identifikované na zaklade zmien v databaze katastra nehnutefnosti,
pricom vacsina prevodov, ktoré podla zakona nepodliehaji zdaneniu, bola zo skimanej vzorky
vyli¢enas. Odhadovany roCny vypadok na daniach a odvodoch predstavuje priblizne 22 mil. eur.

Tento odhad v3ak nepocita s dodatonymi vydavkami, napr. na rekonstrukciu’.

Graf 2: Dan z prijmu bola priznana iba v tretine pripadov
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|dentifikované subjekty, ktorym mohla vzniknut dariové povinnost, boli nasledne rozdelené do dvoch
skupin na zaklade €asu vzniku danovej povinnosti:

e Potencialni diznici: 7 822 jednotlivcov a 1 133 manzelskych parov, ktorym v rokoch 2016
az 2019 pravdepodobne vznikla dafiova povinnost, ale zatial nepriznali prislusnu dar.

e Potencialni danovnici: 3 742 jednotlivcov a 640 manZelskych parov, ktoré by mali prijem
z predaja nehnutelnosti priznat v dafiovom priznani za rok 2020.

4 Do obchodného majetku vklada nehnutelnost podnikatel, ktory tuto nehnutelnost vyuziva na podnikanie.

5 Rastuci trend v pocte predajov nehnutelnosti je spdsobeny dostupnostou historickych Udajov, ktoré ndm neumoZziuju zachytit celu
vzorku v rokoch 2016 az 2018.

6Dafova povinnost nevznika vo vSetkych pripadoch. Prijem z predaja nehnutelnosti nezaradenej v obchodnom majetku je oslobodeny
od dane, ak osoba nadobudla nehnutelnost dedenim v priamom rade alebo niektorym z manzelov a uplynulo 5 rokov odo dna
nadobudnutia tejto nehnutelnosti do vlastnictva porucitela. Darfova povinnost nevznika ani pri darovani. Vzhladom k dostupnosti idajov
vSak zo skimanej vzorky nedokazeme vylUcit vSetky prevody, pri ktorych nevznika darova povinnost.

7 Dariovym zakladom pre odhad ro¢ného vypadku na daniach a odvodoch je rozdiel medzi predajnou a kipnou cenou nehnutelnosti.
Predajné a kupne ceny boli odhadnuté na zaklade Udajov o priememej cene domu/bytu za m? na Urovni kraja a o priemernej vymere
predavanych domov/bytov v Slovenskej Republike.
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Navrh behavioralneho experimentu

V experimente sme sa Podstatou nasho experimentu bolo zistit, aky typ upozornenia funguje na potencialnych diznikov
zamerali na potencialnych a danovnikov najlepSie. Identifikované subjekty boli preto eSte pred zaslanim listov nahodne
diZnikov aj danovnikov rozdelené na kontrolnu a testovaciu skupinu. Osoby v kontrolnej skupine nedostali Ziadny list,
kym osobam v testovacej skupine bolo zaslanych niekolko foriem listov s réznymi behavioralnymi
modifikaciami (Box 2). Vdaka tomuto rozdeleniu dokazeme odhadnut efekt samotného zaslania
listu a takisto dodatoCny efekt jednotlivych behavioralnych modifikacii. Nas experiment budeme

dalej rozdelovat na dve Casti na zaklade cielovej skupiny.

Ex-post experiment: V tomto pripade sme sa zamerali na skupinu potencialnych dlznikov, ktorym
v rokoch 2016 az 2019 pravdepodobne vznikla dafiovad povinnost, ale zatial nepriznali prisluSnd
dan. V pripade jednotlivcov sme nahodne vybrali priblizne 5-percentnt kontrolnt skupinu, ktora
nedostala ziadny list®. Ostatnym subjektom v testovacej skupine bolo néasledne zaslanych pat
druhov listov s réznymi behaviorainymi modifikaciami. Okrem toho dostala polovica subjektov
v testovacej skupine navigacny letak, ktory im mal pomdct lepSie sa zorientovat a ufahCit tak proces
podania dariového priznania a zaplatenia prislusnej dane. Navigaény letak sme skombinovali
s réznymi formami listu ortogonalnym spdsobom, aby sme vedeli odhadndt ich vzajomné interakcie.

Potencidlnym diznikom Vyznamni &ast identifikovanych subjektov tvorili manzelské pary, ktoré sme oslovovali odliSnym
bolo zaslanych niekolko sposobom. Na zjednodudenie komunikacie sme kazdému manzelskému paru zaslali iba jeden
foriem listov list, priCom v polovici pripadov bol adresatom muz a v polovici pripadov bola adresatom Zena®.
V pripade manZelskych parov sme nahodne vybrali priblizne 15-percentndi kontrolnd skupinu,

do ostatnych doméacnosti bol nasledne zaslany list s hrozbou auditu.

Navrh ex-post experimentu

7 822 jednotlivcov + 1 133 manzelskych parov

7 N

Kontrolna skupina (420 osdb), Testovacia skupina (7 402 osdb),
ktora nedostala Ziaden list ktora dostala niekolko foriem listov:

+
Zakladny list (T0): 1 488 osdb

Kontrolna skupina (180 parov),
ktora nedostala Ziaden list Hrozba auditu (T1): 1 458 oséb

Hrozba sankcii (T2): 1 484 os6b
Moralny apel (T3): 1 468 os6b

Skryta hrozba (T4): 1 504 oséb

+

Testovacia skupina (953 parov),
ktora dostala list s hrozbou auditu:

Hrozba auditu (T1): 953 parov

8 Velkost kontrolnej skupiny sme ur€ili na zaklade tzv. ,power calculations®, ktoré nam pomohli priblizne odhadnuit, aky rozdiel v miere
podanych dariovych priznani medzi kontrolnou a testovacou skupinou dokazeme Statisticky zachytit.
9V tomto pripade sme chceli otestovat, ¢i zena zareaguje na zaslany list s va¢Sou pravdepodobnostou ako muz. Zo zahraniénych $tudii
totiz vyplyva, ze Zeny sa stavaju k dafiovym povinnostiam zodpovednejSie ako muzi (Torgler a Valev, 2010).
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Potencialnym dariovnikom
iba list so zakladnymi
informaciami

V obidvoch pripadoch sme
nahodne vybrali kontrolnu
a testovaciu skupinu

Ex-ante experiment: Vtomto pripade sme sa zamerali na skupinu potencidlnych dariovnikov,
ktori by mali prijem z predaja nehnutelnosti priznat v dafiovom priznani za rok 2020. V pripade
jednotlivcov sme nahodne vybrali priblizne 10-percentnd kontrolnd skupinu, ktora nedostala
Ziadny list. Ostatnym subjektom v testovacej skupine bola nasledne zaslang zakladna forma listu,
pri¢om polovica z tychto subjektov dostala okrem toho navigatny letdk pre lepSiu orientéciu.
V pripade manZelskych parov sme nahodne vybrali priblizne 20-percentnd kontrolnd skupinu,
do ostatnych doméacnosti bola nasledne zaslana zakladna forma listu.

Navrh ex-ante experimentu

3 742 jednotlivcov + 640 manzelskych parov

/ N

Kontrolna skupina (404 oséb), Testovacia skupina (3 338 oséb),
ktora nedostala ziaden list ktora dostala zakladnd formu listu:

+

Zakladny list (T0): 3 338 osob
Kontrolna skupina (134 parov),
ktora nedostala Ziaden list

+

Testovacia skupina (506 parov),
ktora dostala zakladnd formu listu:

Zakladny list (T0): 506 parov

ldentifikované subjekty sme do jednotlivych skupin rozdelili stratifikovanym nahodnym vyberom
na zaklade viacerych charakteristik (pohlavia, veku, miesta bydliska, disponibilného prijmu,
socioekonomického statusu a odhadu zakladu dane), aby boli v kazdej skupine zaradeni priblizne
rovnaki fudia '°. Takéto rozdelenie bolo nevyhnutné na zmeranie skutoCnej Ucinnosti listove;
kampane a jednotlivych foriem listov.

BOX 2: Behavioralne modifikacie zaslanych listov

Zakladny list (T0): Zakladny list obsahoval oslovenie potenciaineho diznika menom
astruné vysvetlenie, preo sa ho finanéna sprava rozhodla oslovit, vratane prehladného
nacrtnutia dalSieho postupu. Osobné oslovenie dafovnika (Haynes et al., 2013) a prehladna
formulécia zaslaného listu (De Neve et al., 2021) sa totiz ukazuju ako velmi G¢inna metdda
na komunikaciu s potencialnymi diznikmi.

Hrozba auditu (T1): Prvad behavioralna modifikacia obsahovala dodatoCny odstavec, ktory
potencialnych diznikov upozoriioval na hrozbu finanéného auditu v pripade nezaplatenia diznej
sumy v uvedenom termine (Bérgolo et al., 2017). OCakavali sme, Ze tato formulacia moze mat
odstraujuci efekt na vyhybanie sa plateniu dani, ¢o nasledne povedie kvySSiemu poctu
podanych darovych priznani (Kleven et al., 2011).

10 Rozdelenie manZelskych parov do jednotlivych skupin bolo realizované stratifikovanym nahodnym vyberom na zaklade priemerného veku,
disponibilného prijmu a odhadu zakladu dane.



Zaslanie listov zlepsilo
vyber dane z prijmu
z predaja nehnutelnosti

Tato intervencia priniesla
dodatoénych 1,8 mil. eur od
potencialnych dlznikov

Hrozba sankcii (T2): Druhd behaviordina modifikcia obsahovala dodatoCny odstavec, ktory
potencialnych diznikov upozoriioval na hrozbu finanénych sankcii v pripade nezaplatenia diznej
sumy v uvedenom termine (Castro a Scartascini, 2015). OcCakavali sme, Ze tato formuléacia
méze mat pozitivny efekt na pocet podanych dafovych priznani s ciefom minimalizovat
dodato¢né naklady spojené s neplatenim dani (De Neve et al., 2021).

Moralny apel (T3): Tretia behavioraina modifikdcia obsahovala dodatoCny odstavec, ktory
upozornoval na moralny a reciproény aspekt platenia dani, ktoré st nevyhnutné na financovanie
déleZitych verejnych sluZieb v oblasti vzdelania, zdravotnictva a socialneho zabezpeéenia
(Hallsworth et al., 2017). Vyhybanie sa plateniu dani je zarover nespravodlivé voCi ostatnym
spoluob¢anom, ktori tieto dane platia (Bott et al., 2020). Napriek zmieSanym vysledkom z roznych
Studii sa ukazuje, ze tato formulacia moze motivovat potencialnych dlznikov k plateniu dani.

Skrytda hrozba (T4): Stvrtd behavioralna modifikdcia obsahovala dodatogny odstavec, ktory
potencialnych diznikov upozorfioval, Ze zé&kon nerozliSuje medzi opomenutim avedomym
rozhodnutim dafovnika nezaplatit dan (Holz et al., 2020). Ocakavali sme, Ze tato formulécia
mdze zmenit vnimanie zaslaného listu a zvySit oCakavanie negativnych désledkov neplatenia
dani pre potencialnych diznikov (Hallsworth et al., 2015).

Listy priniesli dodatoénych 2,5 miliéna eur

Zaslanie upozorneni prinieslo dodatoénych 2,5 mil. eur do Statneho rozpo€tu, z ¢oho priblizne
1,8 mil. eur sa podarilo ziskat od potencialnych dlznikov (ex-post) a priblizne 0,7 mil. eur sa
podarilo ziskat od potencialnych dafovnikov (ex-ante)!'. Tato suma je uz odistend o kontrolnu
skupinu, tj. sumu vyzbieranych finanénych prostriedkov od subjektov, ktorym nebol zaslany
Ziadny list'2, Potvrdilo sa tak, Ze ,soft warnings‘ su efektivnou metddou na oslovenie darnovych
diznikov a na pripomenutie plnenia darovych povinnosti za minimalne naklady pre $tatnu spravu.

Ex-post experiment: Priblizne 32 % z potencidlnych dlznikov, ktori dostali list od finanénej
spravy, po jeho doruceni podala darové priznanie. Zkontrolnej skupiny, ktord nedostala
Ziadny list, v8ak podalo dafové priznanie len 5 % subjektov, ktoré sa o tejto povinnosti navyse
mohli dozvediet zinych informaénych zdrojov (Graf 3). Zaslanie upozorneni tak zvySilo mieru
podanych dariovych priznani o 27 p.b. oproti kontrolnej skupine a prinieslo dodato¢nych 1,4 mil. eur
do Statneho rozpodtu. Okrem toho pozorujeme vySSiu mieru reakcie uzenského pohlavia,
mladSich [udi, z&padnych rezidentov, fudi svySSim prijmom, fudi svySSim z&kladom dane
v skupine zamestnancov a v skupine podnikatelov's.

V pripade manzelskych parov narastol poCet podanych darovych priznani eSte vyraznejSie,
konkrétne 039 p.b. oproti kontrolnej skupine, ¢o prinieslo dodatonych 0,4 mil. eur do Statneho
rozpoCtu. Tento narast je pravdepodobne spdsobeny prepojenim jednotlivych ¢lenov doméacnosti,
ktori sa tak otejto povinnosti mohli vzajomne informovat. V takom pripade je vyrazne vacsia
§anca, ze aspoi jeden Clen domacnosti na takuto vyzvu zareaguije.

1 Tato suma zahfia dodatocny prijem do Statneho rozpodtu z dane z prijmov a zo zdravotnych odvodov.

12/ prvom kroku sme vypocitali rozdiel v sume vyzbieranych finanénych prostriedkov na osobu v kontrolnej a testovacej skupine, ¢im sme
dostali efekt experimentu na jedného darovnika. V druhom kroku sme nasledne toto ¢islo prenasobili poétom [udi v testovacej skupine,
¢im sme dostali celkovy efekt experimentu na dafiové a odvodové prijmy.

3 Vy$Sia miera reakcie u mladSich fudi a zapadnych rezidentov méZe byt spdsobena lepSou informovanostou oproti starSim [udom
a vychodnym rezidentom. Ostatné vysledky su v stlade so zahrani€nou literaturou.



Za neplnenim si dafiovych Dodatocny efekt jednotlivych behavioralnych modifikacii (T1-T4) oproti zakladnému listu (TO)
povinnosti je primarme sa nasledne pohybuje od 0,2 p.b. vpripade moralneho apelu (T3) po 2,3 p.b. v pripade
neinformovanost hrozby sankcii (T2). Tieto hodnoty v3ak, podobne ako dodatoény efekt navigaéného letaku,
nie su Statisticky vyznamné't. Pravdepodobne nezélezi ani na pohlavi adresata v manzelskom
pare, kedze rozdiely vpripade muzského aZenského adresata neboli Statisticky vyznamné.
MéZeme tak konStatovat, ze samotné pripomenutie plnenia dafovych povinnosti v kombin&cii
s osobnym oslovenim darfovnika (Haynes at al., 2013) a prehladnou formulaciou zaslaného
listu (De Neve et al., 2021) sa ukazuje ako dostatotne UcCinna forma oslovenia potencialnych
diznikov. Tento vysledok okrem iného naznacuje, ze za neplnenim si dafovych povinnosti po
predaji nehnutelnosti je skér nevedomost ako vedomé snaha dafovnikov vyhnut sa plateniu dani.

Graf 3. Vyhodnotenie ex-post experimentu
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Vplyv intervencie na Ex-ante experiment: Priblizne tretina z potenciadlnych dafovnikov podala dariové priznanie za
potencialnych dafiovnikov rok 2020, ak nedostali Ziadny list od finanCnej spravy. Vdaka zaslanému listu sa v8ak percento
bol na trovni 0,7 mil. eur subjektov, ktori podali dafiové priznanie, zvysil priblizne na polovicu (Graf 4). Zaslanie upozorneni
tak zvySilo mieru podanych dafovych priznani 014 p.b. oproti kontrolnej skupine a prinieslo
dodatoénych 0,5 mil. eur do Statneho rozpoCtu. V pripade manzelskych parov narastol pocet
podanych darfiovych priznani eSte vyraznejSie, konkrétne o023 p.b. oproti kontrolnej skupine,
¢o prinieslo dodato¢nych 0,2 mil. eur do Statneho rozpoétu. Celkovo tak mdZeme konstatovat,
Ze zasielanie takychto listov v beznom roku zvySuje vynos dane z prijmu z predaja domov a bytov

o priblizne 42 % oproti scenéru bez intervencie.

Zaslanie navigacného letéku, napriek povodnym oCakavaniam, znizilo mieru podanych danovych
priznani 07,3 p.b. oproti zakladnému listu. Tento vysledok mdze byt spbsobeny tym, ze sme
darovnikov zatazili nadbytoCnymi informaciami, ¢o mohlo mat negativny efekt na mieru ich
reakcie (Persson, 2018)'. Miera podanych danovych priznani v skupine s navigaénym letdkom
bola v3ak stale vySSia ako v kontrolnej skupine. Pohlavie adresata v manzelskom pare nebolo
Statisticky vyznamné ani v tomto pripade.

14 Nasledne sme spojili tri odstrasujlce listy, t,. list s hrozbou auditu (T1), list s hrozbou sankcii (T2) a list so skrytou hrozbou (T4),
do jedného bloku a porovnali ho so zakladnym listom (T0). Ani v tomto pripade vSak nepozorujeme Statisticky vyznamny efekt tychto
behavioralnych modifikacii na mieru podanych dafovych priznani.

15 Negativny efekt navigacného letdku na mieru podanych darovych priznani pozorujeme iba vo vzorke potencidlnych dafiovnikov
anie vo vzorke potencidlnych diznikov. Navigaény letdk pre potencialnych diznikov vSak mohol pdsobit menej nadbytocne ako
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Graf 4. Vyhodnotenie ex-ante experimentu
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Implikacie do buducnosti

Finanéna sprava bude Finanénd sprava bude kaZdoroCne posielat’ upozornenia danovnikom, v ktorych sa zameria na

pokracovat v zasielani povinnost priznat prijem zpredaja nehnutefnosti. Vzhfadom na Casté nepriznavanie prijmov

listov dariovnikom z predaja domov a bytov sa v blizkej buducnosti zameria aj na dalSie typy nehnutelnosti, napr. na
pozemky. Finan¢na sprava okrem toho zavedie proces, ktory bude prebiehat v dvoch fazach.

V prvej faze bude klast doraz na podporu dobrovolného plnenia darovych povinnosti, prevazne
vo forme poskytovania informacii a zasielania upozorneni darfiovnikom. Nepriznavanie prijmu totiz
do velkej miery ovplyvriuje neinformovanost. Zo spétnej vazby od dafovnikov, ktorym bolo dorucené
upozornenie, dokonca vyplyva, ze mnoho 0s6b o existencii tejto dane vobec nevie. ESte v€asnejSim
varovanim o vzniku darovej povinnosti by mohlo byt upozornenie formou SMS bezprostredne po
predaji nehnutelnosti, pripadne viac informécii pre daiovnikov priamo na katastralnych uradoch.

Po vyhodnoteni prvej fazy budu nasledovat darové kontroly u vybranych subjektov, zameriavajlce
sa na danovnikov, ktori nezareagovali na upozornenie. Napriek pozitivnemu vplyvu upozorneni
totiz zostalo priblizne 9 290 darnovnikov z celkového poctu 15 110, ktori prijem vébec nepriznali.
Viac ako dve tretiny upozorneni bolo posielanych ex-post, z Eoho navySe vyplyva dorubenie urokov
z dlZznej sumy, priCom vo vacSine pripadov je roéna sadzba na vypoCet uroku z omeSkania na
urovni 15 %', Vlada v8ak schvalila odpustenie urokov dafovnikom, ktori priznaju a zaplatia darn
do konca februara 2022, na urokoch sa tak odpusti cca 0,5 mil. eur. Ciefom je ukazat dafovnikom,
Ze dobrovolné plnenie si dafovych povinnosti, aj ked az po vyzve od spravcu dane, sa oplati.

Behavioralne experimenty Ingtitt finanénej politiky a Utvar hodnoty za peniaze chct pokradovat v realizovani experimentov
sa ukazuju ako lacna v spolupréci s dalSimi dtvarmi  Statnej spravy. Experimenty totiz pomahaju otestovat nové
a efektivna intervencia politiky v malom pred spustenim ich celondrodnej implementécie. Zarovefi pomahaju testovat
rbzne dizajny politik, zvySuja ich efektivnost a prindSaju Uspory pre Statnu spravu. Behavioralne
experimenty su vyhodné takisto z hladiska analyzy nakladov avynosov vzhladom kich lacnej

implementacii a potencialne vysokej vynosnosti.

16 Podl'a dariového poriadku sa pri vypocte Uroku z omeSkania pouzije Stvornasobok zakladnej Urokovej sadzby Eurdpskej centralnej banky
platnej v deri vzniku dafiového nedoplatku. Ak Stvornasobok zakladnej Urokovej sadzby Eurépskej centrélnej banky nedosiahne 15 %,
pri vypocte Uroku z omeskania sa pouzije rocna Urokova sadzba 15 %.
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Apendix 1. Vyhodnotenie ex-post experimentu

Vyhodnotenie pre skupinu jednotlivcov sme realizovali v dvoch krokoch. V prvom kroku sme sa
zamerali na vSetkych potencialnych diZnikov, tj. kontrolnu aj testovaciu skupinu, a vyhodnotili
celkovu uspesnost listovej kampane pomocou nasledovného regresného modelu:

Yi=a0+a1*Ti+(p*Xi+£i (1)

Y; je indikacna premennd pre potencidlnych diznikov, ktori podali dafové priznanie, T; je
indikacna premenna pre tych ludi, ktorym bol zaslany (akykolvek) list a X; je vektor kontrolnych
premennych. Parameter a«, tak zachytava mieru reakcie v kontrolnej skupine a parameter oy
zachytava efekt zaslania (akéhokolvek) listu. V druhom kroku sme sa nasledne zamerali iba na
potencialnych dIZnikov, ktori dostali upozormenie vo forme listu, aodhadli dodatoény efekt
jednotlivych behavioralnych modifikacii pomocou nasledovného regresného modelu:

Yi=Bo+ By *Tyi+Br*To+ B3 *Tsi +Bs*xTyi +Bs *Bi + P «X; + (2)

Ty; je indikaCna premenna pre list s hrozbou auditu, T,; je indikaéna premenna pre list s hrozbou
sankcii, Ts; je indikaénd premenna pre list s morainym apelom, T,; je indikatna premennd
pre list so skrytou hrozbou a B; je indikaénd premenna pre navigaCny letak. Parameter B, tak
zachytava mieru reakcie v skupine so zakladnym listom, parameter Bs zachytava dodatocny
efekt navigacného letdku a parametre B, ..,B, zachytdvaju dodatoény efekt jednotlivych
behavioralnych modifikacii. Odhadnuté hodnoty parametrov spolocne s prisluSnymi Standardnymi
odchylkami sa nachadzaju v Tabulke 1.

Taburka 1. Vyhodnotenie pre skupinu jednotlivcov

Model (1) Model (1) Model (2) Model (2)
Konstanta 0,05 0,03 0,31 0,28
(0,0222) (0,0266) (0,0132) (0,0204)
Zaslanie listu 0,27 0,27
(0,0228) (0,0227)
Hrozba auditu 0,02 0,02
(0,0172) (0,0171)
Hrozba sankcii 0,02 0,02
(0,0171) (0,0170)
Moralny apel 0,00 0,00
(0,0171) (0,0170)
Skryta hrozba 0,02 0,02
(0,0170) (0,0169)
Navigacny letak 0,00 0,00
(0,0108) (0,0108)
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Zenské pohlavie 0,02 0,02

(0,0106) (0,0111)
Vyssi vek -0,07 -0,07
(0,0109) (0,0115)
Vychodny region -0,01 -0,01
(0,0105) (0,0110)
Vyssi prijem 0,02 0,02
(0,0114) (0,0120)
Zamestnanec 0,01 0,02
(0,0133) (0,0140)
Vyssi zaklad dane 0,04 0,05
(0,0106) (0,0111)
Podnikatel 0,02 0,02
(0,0191) (0,0201)
Pocet pozorovani 7822 7822 7402 7402
Koeficient R2 0,02 0,03 0,00 0,01

Poznamky: Tabulka zobrazuje regresné odhady zaloZené na rovniciach (1) a (2), v ktorych je zavisla premenna indika¢nou premennou,
¢o nadobuda hodnotu 1, ak dany subjekt podal dafiové priznanie, a nadoblida hodnotu 0, ak dany subjekt nepodal dafové priznanie.
V stipoch (1) a (2) reportujeme efekty véetkych testovacich skupin oproti kontrolnej skupine a v stipcoch (3) a (4) reportujeme efekty
jednotlivych behavioralnych modifikacii oproti skupine so zakladnym listom. Indikaéné premenné nadobudaju hodnotu 1, ak dany subjekt
dostal prisludny list, a nadobudaju hodnotu 0, ak dany subjekt nedostal prisluny list. V regresidch vyuZivame nasledovné kontrolné
premenné: pohlavie (nadobtida hodnotu 1 pre Zenské pohlavie a hodnotu 0 pre muzské pohlavie), vek (nadobtda hodnotu 1 pre vek vyssi
ako 45 rokov a hodnotu 0 pre vek nizsi ako 45 rokov), miesto bydliska (nadobtida hodnotu 1 pre Banskobystricky kraj, Zilinsky kraj,
Kosicky kraj a PreSovsky kraj a hodnotu O pre Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Nitriansky kraj a Trenciansky kraj), disponibilny prijem
(nadobuda hodnotu 1 pre Cisty rocny prijem vy$si ako 25000 Eur ahodnotu O pre Cisty rony prijem niz$i ako 25000 Eur),
status zamestnanca (nadobuda hodnotu 1 pre subjekty s véacSinou prijmov zo zamestnania ahodnotu 0 pre subjekty s vacSinou
prijmov zinych zdrojov), odhadnuty zaklad dane (nadobuda hodnotu 1 pre celkovy zaklad dane vy$si ako 10 000 Eur a hodnotu 0
pre celkovy zaklad dane niz§i ako 10000 Eur) a status podnikatela (nadoblda hodnotu 1 pre subjekty s vacSinou prijmov
zpodnikania ahodnotu O pre subjekty sva&sinou priimov zinych zdrojov). Standardné odchylky sa nachadzajii v zatvorkach.
Znak * zodpoveda p-hodnote < 0,10, znak ** zodpoveda p-hodnote < 0,05 a znak *** zodpoveda p-hodnote < 0,01.

Viyhodnotenie pre skupinu manzelskych parov sme takisto realizovali v dvoch krokoch. V prvom
kroku sme sa zamerali na vSetky domacnosti, a vyhodnotili celkovu uspesnost’ listovej kampane
pomocou nasledovného regresného modelu:

Yh=Mo+My *Tp +0 X, + (3)

Y, je indikana premenna pre manzelské pary, ktoré podali dafové priznanie, T, je indikaéna
premennd pre tie domécnosti, ktorym bol zaslany list s hrozbou auditu a X;, je vektor kontrolnych
premennych. Parameter n, tak zachytava mieru reakcie v kontrolnej skupine a parameter n,
zachytava efekt zaslania listu s hrozbou auditu. V druhom kroku sme sa nasledne zamerali iba
na manzelské pary, ktoré dostali upozornenie vo forme listu, a odhadli dodatocny efekt pohlavia
adresata v domacnosti pomocou nasledovného regresného modelu:
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Yh=no+ g *F +x*Xy + 14 (4)

F, je indikaéna premenna pre Zenského adresata. Parameter p, tak zachytdva mieru reakcie
v pripade muzského adresata a parameter p, zachytava dodatoény efekt v pripade Zenského
adresata. Odhadnuté hodnoty parametrov spoloéne s prislusnymi Standardnymi odchylkami
sa nachadzaju v Tabulke 2.

Tabulka 2. Vyhodnotenie pre skupinu manzelskych parov

Model (3) Model (3) Model (4) Model (4)
Konstanta 0,03 0,01 0,42 0,39
(0,0342) (0,0410) (0,0227) (0,0357)
Zaslanie listu 0,39 0,39
(0,0373) (0,0372)
Zensky adresat 0,01 0,01
(0,0321) (0,0320)
Vyssi vek -0,06 -0,08
(0,0294) (0,0346)
Vyssi prijem 0,05 0,05
(0,0284) (0,0333)
Vyssi zéklad dane 0,05 0,06
(0,0281) (0,0330)
Pocet pozorovani 1133 1133 953 953
Koeficient R2 0,09 0,10 0,00 0,01

Poznamky: Tabulka zobrazuje regresné odhady zaloZené na rovniciach (3) a (4), v ktorych je zavisla premenna indikaénou premennou,
€o nadobuda hodnotu 1, ak dany subjekt podal dafiové priznanie, a nadoblida hodnotu 0, ak dany subjekt nepodal dafové priznanie.
V stipoch (1) a (2) reportujeme efekty vdetkych testovacich skupin oproti kontrolnej skupine a v stipcoch (3) a (4) reportujeme efekty
Zenského adresata oproti muzskému adresatovi v doméacnosti. V regresiach vyuzivame nasledovné kontrolné premenné: priemerny
vek (nadobuda hodnotu 1 pre priememny vek vy$Si ako 45 rokov a hodnotu O pre priemerny vek nizsi ako 45 rokov), disponibilny prijem
(nadobuda hodnotu 1 pre Cisty rocny prijem vy$si ako 25000 Eur ahodnotu O pre &isty rony prijem niz$i ako 25000 Eur),
odhadnuty zaklad dane (nadobuda hodnotu 1 pre celkovy zaklad dane vy3si ako 10 000 Eur ahodnotu O pre celkovy zaklad dane
nizsi ako 10 000 Eur). Standardné odchylky sa nachadzaj( v zatvorkach. Znak * zodpoveda p-hodnote < 0,10, znak ** zodpoveda
p-hodnote < 0,05 a znak *** zodpoveda p-hodnote < 0,01.

Apendix 2. Vyhodnotenie ex-ante experimentu

Vyhodnotenie pre skupinu jednotlivcov sme opéat realizovali v dvoch krokoch. V prvom kroku
sme sa zamerali na vSetkych potencialnych dafovnikov a vyhodnotili celkovu Uspednost listovej
kampane pomocou nasledovného regresného modelu:

Zi=yo+vy *Ti+ §xX; + v (5)
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Z; je indikacna premenna pre potencialnych dafiovnikov, ktori podali dafiové priznanie, T; je indikaéna
premenna pre tych fudi, ktorym bol zaslany zakladny list a X; je vektor kontrolnych premennych.
Parameter y, tak zachytdva mieru reakcie v kontrolnej skupine a parameter y, zachytva efekt
zaslania zakladného listu. V druhom kroku sme sa nésledne zamerali iba na potencialnych
danovnikov, ktori dostali upozornenie vo forme listu a odhadli dodatoCny efekt navigaéného letaku
pomocou nasledovného regresného modelu:

Zi=80+81*Bi+z*Xi+Ui (6)

B; je indikatna premennd pre navigaény letdk. Parameter 8, tak zachytdva mieru reakcie
v skupine so zakladnym listom a parameter 8§, zachytdva dodatoCny efekt navigaéného
letdku. Odhadnuté hodnoty parametrov spoloéne s prislusnymi Standardnymi odchylkami sa
nachadzaju v Tabulke 3.

Tabulka 3. Vyhodnotenie pre skupinu jednotlivcov

Model (5) Model (5) Model (6) Model (6)
Konstanta 0,36 0,31 0,54 0,48
(0,0248) (0,0342) (0,0123) (0,0278)
Zaslanie listu 0,14 0,14
(0,0262) (0,0260)
Navigacény letak -0,07 -0,07
(0,0173) (0,0171)
Zenské pohlavie 0,03 0,04
(0,0167) (0,0177)
Vyssi vek -0,08 -0,09
(0,0178) (0,0189)
Vychodny region -0,05 -0,05
(0,0163) (0,0173)
VysSi prijem 0,05 0,05
(0,0179) (0,0190)
Zamestnanec 0,06 0,06
(0,0224) (0,0237)
Vyssi zéklad dane 0,03 0,03
(0,0165) (0,0175)
Podnikatel 0,09 0,08
(0,0295) (0,0312)
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Pocet pozorovani 3742 3742 3338 3338

Koeficient R2 0,01 0,03 0,01 0,03

Poznamky: Tabulka zobrazuje regresné odhady zaloZené na rovniciach (5) a (6), v ktorych je zavisla premenna indikaénou premennou,
¢o nadobuda hodnotu 1, ak dany subjekt podal darfiové priznanie, a nadobtda hodnotu 0, ak dany subjekt nepodal dafové priznanie.
V stipoch (1) a (2) reportujeme efekty vietkych testovacich skupin oproti kontrolnej skupine a v stipcoch (3) a (4) reportujeme efekty
navigaéného letaku oproti skupine so zakladnym listom. Indikatné premenné nadobudaji hodnotu 1, ak dany subjekt dostal
prislusny list, a nadobudaju hodnotu 0, ak dany subjekt nedostal prislusny list. V regresiach vyuzivame nasledovné kontrolné premenné:
pohlavie (nadobuda hodnotu 1 pre Zenské pohlavie ahodnotu 0 pre muzské pohlavie), vek (nadobida hodnotu 1 pre vek vysSi
ako 45 rokov a hodnotu 0 pre vek nizsi ako 45 rokov), miesto bydliska (nadobtida hodnotu 1 pre Banskobystricky kraj, Zilinsky kraj,
Kosicky kraj a PreSovsky kraj a hodnotu O pre Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Nitriansky kraj a Trenciansky kraj), disponibilny prijem
(nadobuda hodnotu 1 pre Cisty rocny prijem vy$si ako 25000 Eur ahodnotu O pre Cisty rocny prijem nizs$i ako 25000 Eur),
status zamestnanca (nadobuda hodnotu 1 pre subjekty s vécSinou prijmov zo zamestnania ahodnotu 0 pre subjekty s vacSinou
prijmov zinych zdrojov), odhadnuty zéklad dane (nadobuda hodnotu 1 pre celkovy zaklad dane vy3si ako 10 000 Eur a hodnotu 0
pre celkovy zaklad dane niz§i ako 10000 Eur) a status podnikatela (nadobida hodnotu 1 pre subjekty s vacSinou prijmov
zpodnikania ahodnotu 0 pre subjekty svacsinou prijmov zinych zdrojov). Standardné odchylky sa nachadzaji v zatvorkach.
Znak * zodpoveda p-hodnote < 0,10, znak ** zodpoveda p-hodnote < 0,05 a znak *** zodpoveda p-hodnote < 0,01.

Vyhodnotenie pre skupinu manzelskych parov sme takisto realizovali v dvoch krokoch. V prvom
kroku sme sa zamerali na vSetky doméacnosti, a vyhodnotili celkovi UspeSnost listovej kampane
pomocou nasledovného regresného modelu:

th)LO+;‘1*Th+A*Xh+ph (7)

Z, je indikatna premenna pre manzelské pary, ktoré podali dafiové priznanie, T, je indikaéna
premennd pre tie domacnosti, ktorym bol zaslany zakladny list a X, je vektor kontrolnych
premennych. Parameter 4, tak zachytava mieru reakcie v kontrolnej skupine a parameter A,
zachytava efekt zaslania zakladného listu. V druhom kroku sme sa nasledne zamerali iba na
manzelské pary, ktoré dostali upozornenie vo forme listu, a odhadli dodatocny efekt pohlavia
adreséta v domécnosti pomocou nasledovného regresného modelu:

Zh=(.l)0+(l)1*Fh+ﬂ*Xh+Gh (8)

F, je indikatnd premenna pre zenského adresata. Parameter w, tak zachytava mieru reakcie
v pripade muzského adresata a parameter w, zachytava dodatoCny efekt v pripade Zenského
adresata. Odhadnuté hodnoty parametrov spolo€ne s prisluSnymi Standardnymi odchylkami
sa nachadzaju v Tabulke 4.

Tabulka 4. Vyhodnotenie pre skupinu manzelskych parov

Model (7) Model (7) Model (8) Model (8)
Konstanta 0,46 0,41 0,69 0,68
(0,0409) (0,0533) (0,0291) (0,0500)
Zaslanie listu 0,23 0,23
(0,0459) (0,0459)
Zensky adresat -0,02 -0,02
(0,0414) (0,0414)
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Vy$si vek 0,08 0,07

(0,0424) (0,0467)
VysSi prijem -0,02 -0,04

(0,0377) (0,0418)
Vyssi zaklad dane 0,05 0,02

(0,0407) (0,0453)
Pocet pozorovani 640 640 506 506
Koeficient R2 0,04 0,04 0,00 0,01

Poznamky: Tabulka zobrazuje regresné odhady zaloZené na rovniciach (7) a (8), v ktorych je zavisla premenna indikaénou premennou,
¢o nadobuda hodnotu 1, ak dany subjekt podal dafiové priznanie, a nadobida hodnotu 0, ak dany subjekt nepodal dafové priznanie.
V stipoch (1) a (2) reportujeme efekty vietkych testovacich skupin oproti kontrolnej skupine a v stipcoch (3) a (4) reportujeme efekty
Zenského adreséta oproti muzskému adresatovi v doméacnosti. V regresiach vyuzivame nasledovné kontrolné premenné: priemerny
vek (nadobuda hodnotu 1 pre priememny vek vyssi ako 45 rokov a hodnotu O pre priemerny vek nizsi ako 45 rokov), disponibilny prijem
(nadobuda hodnotu 1 pre Cisty rocny prijem vy$si ako 25000 Eur ahodnotu O pre Cisty rocny prijem nizs$i ako 25000 Eur),
odhadnuty zaklad dane (nadobuda hodnotu 1 pre celkovy zaklad dane vy3si ako 10 000 Eur a hodnotu O pre celkovy zaklad dane
nizéi ako 10 000 Eur). Standardné odchylky sa nachadzaji v zatvorkach. Znak * zodpoveda p-hodnote < 0,10, znak ** zodpoveda
p-hodnote < 0,05 a znak *** zodpoveda p-hodnote < 0,01.
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